Ky nang khai bao t6i pham

® Trudng hgp chiing kién hodc bi hai béi hanh vi pham t3i, ban c6
thé goi s6 112 dé nhan su gilip d& nhanh chéng tif canh sat.

>Khi khai bao, hdy cho biét vi tri va tinh hinh hién tai cia ban, ban bi hai
khi nao«3 dausnhu thé nao, binh tinh trinh bay cac an tugngedac diéme
do cam tayeso lugngshudng tau thoat va phuong tién clia ké pham toi.

>Ban c6 thé goi 112 bang dién thoai di ddng (c6 thé goi video), dién thoai ban,
dién thoai cong cong. Khi stf dung Cudc goi khan cap tai bt dién thoai
cdng cdng (NIt Cude goi khan cip mau do +112), ban khdng can cho tién vao va
¢4 thé stf dung trong ca cac tinh hudng khan cap khac ngoai viéc khai bao
t0i pham.
% Khi goi 112, néu ban [a ngudi nudc ngoai, ban c6 thé khai bao théng qua dich

vu thdng dich trung gian (canh sat-thong dich-ngudi khai bao)

>Khi khdng tién goi dién thoai, ban c6 thé khai bdo bang ‘Ung dung
khai bdo khan cap 112’ hoic ‘tin nhan’.

% Ban c6 thé tai va st dung ‘Ung dung khai bao

khan cdp 112’ & Google Playstore hodc Apple

Appstore

>Cho dén khi canh sat tdi, xin hay gitl
nguyén hién trudng dé dam bao khéng mat
bang chding va vui long hdp tac trong khi
nhan vién canh sat quan sat hién trudng.

So dién thoai yéu cau trg giup

Khai bao tdi pham & Cudc goi khan cap

Khai bao t6i pham (S& canh sét) 112

Khai bdo bao luc hoc dudng (SE canh sat) 117

Khai bdo Héa hoan+Cap cliu-Cliu trg khan cap (S§ PCCC) 119
Khai bao hackingsspamexam hai thdng tin ca nhan (KISA) 118

Dién thoai tu van khan cap nii gidi

(B5 Binh ding gidi & Gia dinh) 1366

Tong dai tu van gia dinh da véan héa i
(B8 Binh d3ng gidi & Gia dinh) llSr/Z et

Cac van dé dan su khac

Trung tam tu van téng hgp ngudi nudc ngoai (B6 Tu phap) 1345

Trung tdm tu van dan sy chinh phu 110
(B6 An toan Hanh chinh)

Hudng dan du lich cho ngudi nudc ngoai

(Téng cuc Du lich Han Quéc) 1330

Tu vdn xam hai nhan quyén (Uy ban Nhan quyén Quéc gia) 1331

Tu van phap luét (T8 chic Vién trg Phap luat Han Qudc) 132
T6 chiic bao vé tré em (B3 Y té€ Phuc gi) 129
Tu van mang cho thanh thi€u nién 1388

(B8 Binh dang gidi & Gia dinh)

e Cling véi B6 Tu phap, canh sat dang

Chinh sach hé trg ngudi nudc ngoai tai Han Quédc

thuc hién TChé d6 khong théng
bao ngudi luu trd bat hgp phap.
dé€ ho trg cac nan nhan bi hai va
bao vé nhan quyén ciia ngudi nudc
ngoai dang luu tru.
> TChé d6 khong thong bao nguai luu trd bat hgp phapl la ché
d6 ma trong trudng hgp ngudi luu trd bat hgp phap khai bao vdi
canh sat vé hanh vi pham t6i, canh sat sé khong bao théng tin cta
ngugi dé dén Cuc xuat nhap canheVan phong ngugi nudc ngoai.
>Cac hanh vi pham tdi dugc liét ké nhu sau.
[T6i hinh sy]
Giét ngudi, danh dapsbao hanh, ngd sat, rudng bdengudc dai, bat
gitigiam gitl, uy hiép, de doa-l6i kéo, cudng hiép, quay réi, can trd
ngudi khac thuc hién quyén ctia minh, trém cap, lUfa daoslam tién
[Hanh vi pham tdi d3c biét]
Ludt d3c biét lién quan dén xtr phat hanh vi bao hanh, xtf phat
téi pham bao luc tinh duc, xU ly tai nan giao thong, luat an
toan nghé nghiép (pieu 46)

+Néu ban la nan nhan, dliing ngan ngai ma hay goi 112 dé dugc trg gilip

® Ching tdi dang van hanh 'Trung tdm hé trg ngudi nudc ngoai' nhu
t6 chic phi chinh phl Trung tdm Hé trg Gia dinh Da vin héa ma
ngudi nudc ngoai cé thé tu do téi dé khai bao cac van dé tdi pham

va dan sy ma khéng can truc tié€p téi sé canh sat.
» Cac budc st dung
1. Xay ra cac van dé dan sy hodc bj hai
2. Khai bdo hodc nhan tu van tlif Trung tdm H trg Ngudi nudc ngoai
3. S3 canh sat ngoai vu ti€p nhanstu van
4. S8 canh sat hodc cd quan tudng (ing thong baoexu ly
>Néu ban dén Trung tdm H& trg Ngudi nudc ngoai dé
khai bao thiét hai vé ti pham hodc yéu cau tu van vé 8 -
nhiing bat tién trong ddi séng, ngugi diéu hanh trung ’Tﬂﬂ Eﬂ_ﬂl
tam s& théng bao cho canh sat va xui ly tryc tiép tai e
bd phén phu trach cla sd canh sat hodc théng bao
téi co quan lién quan duya trén ndi dung ban khai bao. |

» Bién phap xt ly theo ndi dung tu van hodc khai bao t6i pham
-DGi vai khai bdo vé cac vu viéc hinh sy nhu bao hanhsbao lyc gia dinhe
bao luc hoc dudngella dao (t6 cdo-td gidc) s& dudc xU ly truc tiép tai bd
phén phu trdch ctia s& canh sat
-Céc thdng tin lién quan téi viéc tra ludng cham tréetai nan lao déng.
tu cach luu trd v.v. sé dudc thdng bao ti cd quan lién quan nhu BS Lao
ddngBo Binh d3ng gidi & Gia dinh-Bd Tu phap v.v. Tly theo van dé dan
su ma s& dudc hudng dan téi Pai s quan hodc Lanh sy quan tuong (ing

% Ban ¢ thé lién lac v8i Phong D4i ngoai clia sd canh sat gan nai ban song dé hoi
dia diém va st dung dich vu ctia Trung tdm H6 trg Ngusi nudc ngoai.

® Ban c6 thé nhan hé trg tif chudng trinh gido duc phong tranh (bi
hai) t6i pham va khéa hoc gidy phép lai xe.
>DE ho trg viéc dinh cu 8n dinh cho ngudi nudc ngoai
~Chﬁng t6i dang thuc hién chugng trinh ‘Lép hoc phong chéng toi
pham’bang céch tdi truc tiép nhitng ndi tdp trung nhiéu ngudi nudc
ngoai nhu Trung tdm HO trg Gia dinh Pa van héa « Nai lam viéc « T6
chdic phi chinh phu va hudng dan chi tiét vé cac diéu can chl y va cac
trudng hgp pham tdi thudng xuyén xay ra dong thgi tu van vé cac khd
khan theo ddc di€ém cla tung nhém doi tugng nhu ngudi két hon «
ngudi lao dong nudc ngoai « du hoc sinh v.v.
-DE ho trd viéc hoc va thi gidy phép lai xe, chiing t6i dang thuc hién
chudng trinh ‘Lép hoc gidy phép lai xe cho ngudi nudc ngoai’ mién phi
véi giang vién chuyén nghiép. (Cung cap tai liéu hoc véi 3 ngdn ngil)
P Tu van vé Ky thi gidy phép lai xe
-Diém thi gidy phép lai xe clia Cong doan Giao thong Van tai :
1577-1120 (www.safedriving.or.kr)
- Ky thi : C6 thé Ung tuyén bang 3 ngbn ngil
(Tiéng Anh, tiéng Trung, tiéng Viét
% an cd thé lién lac v8i Phong D&i ngoai clia sé canh st gan ndi
ban séng dé st dung dich vu Lp hoc phong chéng téi pham
va Ldp hoc gidy phép lai xe.
© Chiing t6i hé trg dich vu thong dich khi tu van dan su va
khai bao ti pham danh cho ngudi nudc ngoai chua théng

thao tiéng Han.

Cd quan thong dich

NGi dung chi tiét

-Cd quan chli quan : Téng cuc Du lich Han Quéc
S6 dién thoai hudng | -Thai gian lam viéc : C6 thé goi dién 3 ngudi
dan théng dich du / Tiéng AnheTiéng TrungsTiéng Nhat hoat
lich ddng 24 gid / 5 ngdn ngili con 08~19 git(365 ngay)
(1330) -Ngbn ngil théng dich : Anh, Trung, Nhat,
Nga, Viét, Thai, Malay, Indonesia (8 ngon ngi)

-Cd quan chl quan : BS Binh déng gidi & Gia
dinh

“Thdi gian lam viéc : C6 thé goi dién 3 ngudi

Trungtdmtuvangia| /TiéngAnheTiéng TrungsTiéng ViétsTiéng

dinh da van héa Phillipines hoat dong 24 giG / 9 ngdn ngil
(1577-1366) con lai 08~21 gids (365 ngay)

Ngdn ngif thong dich : AnheTrungsNhatsNga
+ViétsThaieM6ng CA-PhillipinessCampuchia«
UzbekistansLaosNepal (12 ngdn ng)

-Cd quan chd quan : Cuc Xuat nhap canh Bo
Tu phépsTry sd Chinh sach Ngudi nudc ngoai
-Thai gian [am viéc : C6 thé goi dién 3 ngudi

Trung tdm hudng | Tién L =

x G . g AnheTiéng Trung 09~22 gid /

dac?‘;o:gu%?ﬁgggh 17 ngon ngil con lai 09~18 gid (chi ngay thudng)
nggoéi -Ngén ngili thong dich : AnheTrungeNhat-Nga

(1345) +ViéteThaisIndonesiasMéng C&+Phillipinese

Campuchia«A RapsNepalsPhap.Tay Ban Nhae
MyanmasBanglades:SinhalasPakistan«D(ic
(19 ngbn ngl)

-Cd quan chd quan : T6 chdc phi lgi nhudn
-Thdi gian [am viéc : C6 thé goi dién 3 ngudi
(dng dung) / 24 gid (365 ngay)
BBB Korea -Ngon ngill thong dich : AnheTrungeNhat-Nga
(1588-5644) +ViéteThaiMalaysia-IndonesiasMong CGe
A Rap+Phép+Tay Ban Nha-B6 Dao Nhas
Thuy Si-Ba LaneY+D(icsThd Nhi KysAn Dd.
Swahili (20 ngdn ngii)

H|EL+o] Tiéng Viét

www.police.go.kr

Hudng dan phong
chong t6i pham cho
ngudi nudc ngoai
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Nhiing t6i dé pham phai néu khong biét

@ Trudng hgp lap hoic gia nhap, hoat déng
trong mdt nhém véi muc dich pham téi nhu
bao hanhedanh dapeuy hi€pexdm nhip cho
depha hoai tai sdnegiam giil«ép budcede doa
v.v. s& phai chiu hinh phat nghiém ngat hon.

@® Nghiém cdm hanh vi mang theo cic loai
hung khi ¢6 thé gay hai cho cd thé hodc tinh
mang con ngudi nhu dao-gdy satecua sat v.v
ma khéng ¢é ly do chinh dang.

@® Cam hanh vi dung tién d€ ca cudc bai bac,
ké ca hanh vi cung cdp dia diém danh bac
ciing s& bi xtf phat nghiém khac.

@ Trudng hgp lay di d6 vat ciia ngudi khac khi
khéng c6 chii nhan & d6 vi du nhu xe dap dung
trén dudng sé bi xti phat theo t6i trdm cap hoic
chiém doat tai san.

@ Hanh vi chuyén tién ra nudc ngoai thong qua
giao dich giiia cac ca nhan ma khéng thdng qua
cac t8 chiic tai chinh s& bi xtf phat nghiém khac.

@ Hanh vi diéu ché:nh3p lau hodc sé hifustiéu
thu ma tuy sé& bi x& phat nhung khdng thudc dai
tugng bi truc xuat vé nudc.
Cd quan canh sat dang tién hanh ra sodt gat gao
cac Ahanh vi cung cap ma tly trai phép Abudn
ban ma tdy qua mang Atrao déi ma tdy vdi ngudi
nudc ngoai.

@ Ngudi nuSc ngoai trén 17 tudi phai ludn dem
theo hd chiu-thé dang ky ngudi ngoai qudc
khi di ra ngoai, néu vi pham sé bi phat lén dén 1
triéu won.
Néu st dung chdng minh thu cla ngudi khac
hodc IUfa gat vé danh tinh ban than, ban cé thé bi
phat t6i [Ufa gat can trd ngudi thi hanh cdng vu

@ Hanh vi quay phim chup hinh trai phép va lan
truyén cac hinh anh/video mang tinh uy hiép
ngudi khac vé mat tinh duc sé bi xii phat nghiém
khac.
DU khéng tiép xUc cd thé truc tiép nhung cac hanh
vi @ gtfi hinh anh hodc néi nhiing l6i mang tinh
thu ghétslam nhyc ngugi khac qua internetedién
thoai @ hanh vi quay phim chup anh ngugi khac
va lan truyén ma khdng dugc déng y @ hanh vi
luu tritemua banexem cac hinh anh/video dugc
quay trai phép déu la hanh vi pham téi

@ Khi di chuyén bang 6 tdexe mayexe trugt dién, cac trudng
hdp sau s& bi xii phat nghiém khac.

”‘;l,.l.A. : >Di chuyén bang 6 t6 « xe may « xe trudt dién ma khdng cé gidy
— phép lai xe.
M >Lai xe sau khi dd uéng rugu

/ \ >Di chuyén bang xe khdng dudc chuyén tén cht s hifu hgp phap

(xe khéng rd ngudn géc)

© Phai chu y cac hanh vi vi pham ky luat cd ban vi sé bi phat tién.

>Khéng dudc vit dau loc thuée 13, keo cao su, rac bua bai.

>Khong dugdc khac nhé blta bai & ngi cong cong hodc hit thude &
ndi cdm hat thude.

>Ngudi di xe may « xe trugt dién phai d6i mii bao hiém.
>Xe trugt dién chi dudc phép chd mdt ngudi.

>Khi bang qua dudng, phai di qua cau vugt hodc khu vuc ¢ vach
ké dugng (khi dén xanh).

Ky nang phong chdng t6i pham va Ung pho trong dgi song

e Liia ddo (budn ban da cdp, lifa dao tin dung qua dién thoai,

smishing, lUla ddo qua mang v.v.)

» Budn ban da cap tréi phép: La hinh thiic ngugi tiéu dung trd thanh ngudi ban
san pham truc ti€p ma khéng théng qua giai doan ban buén, ban é théng
thudng. Hay tU chdi IGi rd ré trd thanh nguGi ban hodc thanh vién cla cong ty
trong cac trudng hgp sau.

-Trudng hgp tuyén thanh vién hodc nha dau tu bang moi nhif Igi nhuan cao
trong thdi gian ngan, 16i kéo dau ¢ hang hda-ép mua hangcho vay Trudng
hgp ri ré dang ky lam nhan vién ban hang vGi méi nhif viéc lam thém tai nha
nhung

-thuc t€ la ép mua san pham

-Quang cdo gia giéng nhu san pham chat lugng cao va ban vdi gia dat

» Kiém tra xem cong ty dé cé dugc dang ky hgp phap khéng

-Uy ban Thudng mai Cong bang www.ftc.go.kr, 1670-0007(cé phi)
-Hiép hoi Khau trit Ban hang Truc ti€p www.macco.or.kr,
02-566-1202
-Hiép hdi Khau trif Ban hang Ddc biét Han Quéc
www.kossa.or.kr, 02-2058-0831~8
» Lifa ddo tin dung qua dién thoai : Goi dién gia mao cd quan cbng quyén
hodc t6 chic tin dung va yéu cau chuyén khoanschuyén tién mat hodc yéu cau
thdng tin ¢ nhan nhu tai khoansthéssé chiing minh thu v.v. Tuyét d6i khong
dudc lam theo cac yéu cau nay.
% NguGi thuc hién cac hanh vi cap dudi nhu rdt tién mat, goi dién tu van clia cac
t6 chiic lWa dao cling sé bi x(f phat vao t6i [Uia dao.
» Vi du vé trudng hgp nan nhan cla Voice Phishing
-Dy d&/Dan dat dé ngudi nha (con cai) khdng thé nghe dién thoai va
[fa rdng ngudi than da bi bat cdc dé doi tién chudc
-Gia mao cd quan diéu tra nhu cong t6 viénscanh sat dé doi tién véi ly
do ro ri théng tin ¢ nhan va dinh liu dén toi pham
-Gia mao t6 chic tin dung ndi rang s& cho vay va doi tién vdi ly do
chi phi, tra cac khoan vay vén hién cd v.v.
-Gia mao cdng ty théscdng ty vién thong, |y ly do khoan

phi qua han dé doi tién

> Smishing : La hinh thic gti tin nhan ¢ chda dia chi ting dung doc va (6i kéo
ngudi dung cai dat Ung dung dé dé 18y cap thdng tin tin dung. Néu tin nhan glii
tdi c6 chlia dudng dan, du la tin nhan tif ngudi quen cling phai kiém tra trudc
khi nhén vao, va tang cudng bao mat dién thoai d€ phong tranh thiét hai.

> LUla dao qua mang : Khi giao dich gilia cac ca nhan théng qua internet, can suf
dung céc trang web giao dich an toan hodc kiém tra théng tin déi phudng (s6
dién thoaiss6 tai khoan) trudc khi giao dich.

% C6 thé st dung trang web clia s6 canh sat (www.police.go.kr) hodc Ung dung

dién thoai Cyber Cop dé tra c(iu lich st khai béo Ilfa dao qua mang hodc khai
bao thiét hai

© Bao luc gia dinheBao hanh hen ho

>Khi xdy ra bao luc gia dinhebao hanh khi hen ho, diing ngan ngai ma hay lién
lac véi ngugi thanshang xdmesban bé hodc canh sat dé dudc trg gidip.

% Dam bao cac chiing clf vé viéc bao hanh nhu anhegidy két qua kham v.v. va
li€n hé tu'van vdi cd quan tu van chuyén vé bao luc gia dinh nhu HGi Phu nii v.v.
(Dién thoai tu van khan cap nif gidi 1366 / Trung tam tu van gia dinh da van
héa 1577-1366)

© Tré em mat ichebi bat céc

>Day tré cach la hét va nhd sy gilip d3 tif xung quanh khi c6 ngudi la gia vo
quen biét va dua di hodc ép tré di theo.

> Day tré ghi nhé ténstudi ciia minhedia nhi nha«s dién thoaistén bd me v.v. va
nhé khi tré ra ngoai d di cling ai, mdc quan do gi.

@ Bao luc hoc dudng

% Bao luc hoc dudng la hanh vi bao hanh « de doa  bat nat kéo theo ton hai vé
d théstinh thanstai san clia déi tugng la hoc sinh & trong va ngoai nha trudng.
Khi gap phai bao luc hoc dudng, diing ngan ngai ma hdy bao ngay vdi thay cd
bé me « canh sét.

>Néu ¢6 thé hdy trdnh di vao nhiing ndi vang ngudi nhu dudng ngd ngach va
cac ndi nguy hiém. Trong trudng hgp bi thiét hai nhu bj cudp tién, tai san, hdy
xUf tri nhanh chéng bang cach bao cho canh sét.

© T6i pham tinh duc (cudng hiépequay réi, quay phim chup hinh

trai phép « t3i pham tinh duc qua mang v.v.)

>Khi bi bao lyc tinh duc, hdy khai bdo ngay vdi 112. (Néu c6 thé hady bao quan
nguyén trang quan 4o va do 6t d& mic khi d, ching sé& gidp ich cho viéc bat
gil pham nhan.)

>H3y viét lai tit ca nhiing gi nhd dudc vé tinh hudng ldc d6 nhu dac diém, tudng
mao clia ké pham t6i.

>Néu xung quanh c6 ngudi [a nan nhan clia toi pham tinh duc, hdy lang nghe
cau chuyén ctia ho va khuyén ho nhan tu van tuf tdng dai 1577-1366.

© Trom cap (d6t nhap vao nha khdng cé ngudi, mdc tui, cudp giat

v.v.)

>Néu vang nha trong thdi gian dai, hdy b tri dé nhiing mén hang giao dinh ky
khdng chét day trudc clfa va bao quan cac tai san gid tri tai ngdn hang dé dam
bao an toan.

>3 nhiing nai déng ngudi nhu bén xeschg, can chi y vi ké cp s& lgi dung s6 hd
khi ban mat tap trung dé |ay cap do.

>Trong trudng hgp rit s6 tién 18n tif cd quan tai chinh, hdy yéu cau nhan vién
canh sét ho trg.

% Ban c6 thé tai va st dung Ung dung hé trd ngudi bi hai dudc cung cap bdi S&

canh sét - 'PolCare' tai Google Playstore hodc Apple Appstore



